
	
	

香港神託會	
青少年精神健康服務檢討	

	



青年化服務:		
	
•  以青年服務使用者為本、信任他們能為自己做決定、尊重他們的選擇、鼓

勵他們對康復存有盼望、協助服務使用者按自身復康進程及能力邁向康復	
•  活動設計及中心環境都採取青年化策略，形式多種多樣	
•  結合精神健康教育及朋輩支援	

																																																																																													



研究方法	
•  為期兩年的追蹤研究	
	
– 2014年-2016年	
•  	三次問卷調查:		2015年1-4月;	2015年6-9月;	2016年1-4月	
	

– 共有179位服務使用者,	78位照顧者及50位專業人士參與研究	

	



研究目標	
•  青少年精神復康服務使用者、照顧者 以及專業服務提供者對青

年化服務的評價 	



•  評估青年化服務對於青年復康服務使用者的	
	 1.	心理社會康復狀況			
	 2.	症狀康復狀況	



「康復」	

•  心理/社會康復	(personal	recovery)	強調復康的過程：即在疾病的影響下，青年復康者仍可
過一個有將來，有貢獻及滿足的生活。	
–  個人康復狀況

–  整體精神健康

–  自尊

–  自我效能感	
–  功能恢復


          	

•  症狀康復 (Clinical	recovery)，強調的是控制疾病，功能恢復。	
•  功能恢復	
•  精神症狀控制	
•  復發住院	
•  覆診期	



研究工具


範疇
 量表
 Alpha


服務單位表現
 服務單位表現評價量表	(Recovery	self-assessment	–	
RSA)


.956


心理/社會康復狀況


整體身心健康
 一般健康問卷 (GHQ)
 .864


個人康復狀況
 	個人康復量表	(Recovery	assessment	scale	–	RAS)
 .920


自尊 
 Rosenberg自尊量表 (RSE)
 .907


自我效能感
 一般自我效能量表	(GSE)
 .903


功能恢愎
 社會功能量表(Social	funcOon	scale	-	SFS)
 .863


生活技能量表	(Life	skills	profile	–	LSP)
 .837


症狀康復
 簡明精神病評定量表(Brief	Psychiatric	RaOng	Scale		
BPRS)	


.911


復發


覆診




研究結果	
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個人康復狀況
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圖三
         Stage


整體精神健康




圖四
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自尊




圖五
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自我效能感




圖六


社交


Stage




圖七

        Stage


精神症狀控制




圖八

        Stage


覆診期




結論與未來服務或政策建議


1.  青年化服務對青少年病患者心理/社會康復(Personal		Recovery)及症狀  康
復		(Clinical	recovery)有著明顯及正面影響。政府可認真考慮推廣此種青年
為本的青年化服務模式。	

2.  整個服務模式著重「醫療、社工、家庭、學校」緊密合作，建議日後服
務方向可從這方面持續深化。 





結論與未來服務或政策建議


3.			本研究顯示強調以信任與尊重態度與每位青少年康復者共同訂定個人康
復與照顧計劃，並且強調心理輔導與團體小組活動同時進行的方式的青
年化服務對青年康復有正面效果。未來建議青年康復的方向可以朝這些
方向繼續加強與深化 。




表5.3.1.1個體復康

個體復康 1(N=117)		 個體復康 2 (N=100) 
 個體復康 3	(N=88)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 12.554**
  
 12.091
  
 25.049**
  


						男性
 -.996
 -.038
 5.051**
 .185**
 2.631
 .097


思覺失調/精神分裂 
 1.122
 .042
 .109
 .004
 -2.247
 -.086


單位 
 5.999***
 .216***
 3.267
 .117
 3.098
 .114


輔導服務和小組 
 -1.171
 -.045
 4.216
 .159
 4.740
 .186


輔導服務和康樂/義工 
 1.288
 .033
 -.512
 -.013
 .023
 .001


自尊 
 1.416***
 .355***
 1.356***
 .341***
 1.708***
 .459***


					自我效能感  
 1.170***
 .288***
 -.047
 -.011
 .033
 .008


社會支援 
 .550***
 .344***
 -.126
 -.078
 .121
 .077


青年化服務 
  
 1.066***
 .559***
 .437*
 .210*


Adjusted	R2		
 .687*** 
 .560***
 .449*** 




表5.3.1.2整體精神健康	
整體精神健康1(N=118)		 整體精神健康2	(N=102)	
 整體精神健康3	(N=88)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 -5.825**
  
 -3.896
  
 .415
  


						男性
 -.264
 -.027
 .181
 .017
 .776
 .072


思覺失調/精神分裂 
 -.725
 -.073
 .707
 .064
 .075
 .007


單位 
 1.576*
 .153*
 1.378
 .124
 .714
 .066


輔導服務和小組 
 -.404
 -.042
 1.657
 .157
 .264
 .026


輔導服務和康樂/義工 
 -.454
 -.031
 3.023
 .191
 1.492
 .101


自尊 
 .404**
 .274**
 .504*
 .320*
 .550*
 .370*


					自我效能感  
 .455**
 .306**
 -.113
 -.069
 -.076
 -.049


社會支援 
 .158***
 .269***
 .026
 .041
 .018
 .029


青年化服務 
  
 .201**
 .266**
 .131
 .158


Adjusted	R2		
 .463*** 
 .249***
 .137*** 




表5.3.1.3⾃自尊	
自尊1(N=118)		 自尊2	(N=102)	
 自尊3	(N=88)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 4.816**
  
 3.890
  
 4.739
  


						男性
 1.101*
 .166*
 .907
 .154
 1.238*
 .193*


思覺失調/精神分裂 
 .511
 .076
 .506
 .085
 -.448
 -.072


單位 
 -.402
 -.058
 .410
 .068
 .327
 .051


輔導服務和小組 
 .359
 .055
 .804
 .141
 .930
 .154


輔導服務和康樂/義工 
 .092
 .009
 .186
 .022
 .078
 .009


社會支援 
 .189***
 .474***
 .068*
 .194*
 .108**
 .291**


青年化服務 
  
  
 .139***
 .340***
 .092
 .187


Adjusted	R2		
 .218*** 
 .222***
 .208*** 




表5.3.1.4⾃自我效能感	
自我效能感1(N=118)		 自我效能感2	(N=102)	
 自我效能感3	(N=88)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 7.191***
  
 5.461*
  
 8.173**
  


						男性
 1.850***
 .281***
 1.967***
 .295***
 2.485***
 .368***


思覺失調/精神分裂 
 .319
 .048
 .005
 .001
 -.761
 -.117


單位 
 .183
 .027
 -.207
 -.030
 .063
 .009


輔導服務和小組 
 1.378
 .212
 2.023**
 .312**
 1.016
 .160


輔導服務和康樂/義工 
 .494
 .051
 1.171
 .120
 -.620
 -.067


社會支援 
 .091**
 .231**
 -.005
 -.012
 .028
 .070


					青年化服務 
  
  
 .146***
 .314***
 .078
 .151


Adjusted	R2		
 .147*** 
 .238***
 .187*** 




表5.3.1.5	社會⽀支援	
社會支援1(N=118)		 社會支援2	(N=101)	
 社會支援3	(N=88)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 42.734***
  
 14.601**
  
 23.510***
  


						男性
 .679
 .041
 1.729
 .101
 .284
 .018


思覺失調/精神分裂 
 -1.642
 -.097
 1.435
 .084
 -1.397
 -.090


單位 
 1.840
 .105
 -.222
 -.013
 .032
 .002


輔導服務和小組 
 2.187
 .133
 4.164**
 .251**
 2.278
 .150


輔導服務和康樂/義工 
 4.177
 .170
 1.988
 .075
 1.771
 .080


					青年化服務 
  
  
 .621***
 .530***
 .486***
 .393***


Adjusted	R2		
 .020*** 
 .355***
 .160*** 




表5.3.2.1精神症狀狀控制	
症狀控制 1	(N=119)		 症狀控制2 (N=104) 
 症狀控制 3 (N=89) 


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 51.512***
  
 59.230***
  
 58.461***
  


						男性
 -1.131
 -.046
 -3.695*
 -.172*
 -.659
 -.024


思覺失調/精神分裂 
 -1.922
 -.076
 -1.830
 -.084
 -.315
 -.012


單位 
 -11.003***
 -.425***
 -9.921***
 -.452***
 -14.467***
 -.527***


輔導服務和小組 
 2.167
 .089
 1.688
 .080
 2.419
 .093


輔導服務和康樂/義工 
 4.673
 .127
 4.335
 .136
 7.020
 .185


					遵從醫囑 
 -2.918***
 -.430***
 -2.776***
 -.458***
 -1.977**
 -.274**


					治療需要 
 .878*
 .176*
 .372
 .086
 .780
 .147


					青年化服務 
  
  
 -.137
 -.091
 -.361
 -.170


Adjusted	R2		
 .321*** 
 .395***
 .399*** 




表5.3.2.2精神科覆診	
精神科覆診1(N=118)		 精神科覆診2	(N=99)	
 精神科覆診3 (N=87) 


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 -1.824
  
 -2.406
  
 -3.026
  


						男性
 .356
 .029
 1.257
 .113
 1.075
 .083


思覺失調/精神分裂 
 .692
 .055
 1.506
 .134
 .729
 .057


單位 
 .367
 .028
 .244
 .021
 1.877
 .142


輔導服務和小組 
 .403
 .033
 -.195
 -.018
 -.291
 -.023


輔導服務和康樂/義工 
 5.545**
 .291**
 3.628
 .209
 3.227
 .178


					遵從醫囑 
 .882**
 .259**
 .461
 .149
 .005
 .002


					治療需要 
 .116
 .046
 .159
 .071
 .282
 .114


					青年化服務 
  
  
 .083
 .106
 .150
 .146


Adjusted	R2		
 .117*** 
 .043***
 .010*** 




表5.3.2.4遵從醫囑	
遵從醫囑1(N=117)		 遵從醫囑2 (N=100)  
 遵從醫囑3	(N=88)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 4.236***
  
 4.229**
  
 4.698**
  


						男性
 -.803**
 -.243**
 -.913*
 -.252*
 -1.112**
 -.305**


思覺失調/精神分裂 
 -.306
 -.091
 -.297
 -.081
 -.654
 -.183


單位 
 .029
 .008
 .268
 .072
 -.115
 -.031


輔導服務和小組 
 .050
 .015
 -.286
 -.081
 .089
 .025


輔導服務和康樂/義工 
 .253
 .052
 -.124
 -.023
 .313
 .061


					個體復康 
 .033**
 .269**
 .032*
 .232*
 .048***
 .386***


					治療需要 
 .154*
 .225*
 .142
 .189
 .196**
 .271**


					青年化服務 
  
  
 .007
 .028
 -.041
 -.144


Adjusted	R2		
 .202*** 
 .107***
 .244*** 




表5.3.3.1社會功能恢愎	
功能恢愎1(N=114) 	 功能恢愎2 (N=92) 
 功能恢愎3	(N=85)	


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 63.992***
  
 45.438**
  
 73.981***
  


						男性
 -6.974*
 -.194*
 -2.065
 -.049
 1.832
 .048


思覺失調/精神分裂 

-3.989
 -.109
 -3.068
 -.072
 -5.349
 -.143


單位 
 7.545*
 .200*
 9.951*
 .228*
 2.601
 .066


輔導服務和小組 

2.107
 .059
 2.750
 .067
 3.114
 .085


輔導服務和康樂/義工 

7.776
 .147
 8.767
 .143
 3.941
 .075


					個體復康 
 .451***
 .331***
 .091
 .060
 .250
 .192


					精神症狀控制 
 -.001
 -.001
 -.225
 -.133
 -.373*
 -.255*


					青年化服務 
  
  
 1.140***
 .386***
 .444
 .149


Adjusted	R2		
 .225*** 
 .365***
 .210*** 




表5.3.3.2⽣生活技能	
生活技能1(N=114) 	 生活技能2 (N=97) 
 生活技能3 (N=86) 


B
 β
 B
 β
 B
 β


						(Constant)	
 57.910***
  
 41.959***
  
 49.278***
  


						男性
 -3.338***
 -.231***
 -2.298*
 -.161*
 -.590
 -.041


思覺失調/精神分裂 

-1.398
 -.096
 -1.153
 -.080
 -3.900**
 -.277**


單位 
 -1.196
 -.078
 .606
 .041
 .997
 .068


輔導服務和小組 

1.294
 .090
 1.264
 .091
 1.205
 .088


輔導服務和康樂/義工 

2.776
 .131
 .640
 .031
 1.814
 .091


					個體復康 
 -.007
 -.013
 -.021
 -.039
 .104*
 .212*


					精神症狀控制 
 -.420***
 -.701***
 -.271***
 -.482***
 -.267***
 -.500***


					青年化服務 
  
  
 .267**
 .265**
 -.079
 -.070


Adjusted	R2		
 .502*** 
 .401***
 .396*** 




圖九:	影響⼼心理理康復的因素	



圖⼗十:	影響症狀狀康復/功能恢復的因素	



表	5.3.1.1精神健康教育及朋輩⽀支持⼩小組的影響	(視乎需要)	
  ��  �
���  ��  
   
	�  N ���  T 
	�  N ���  T 
	�  N ���  T 
���� 1 75.36 87 13.90 -2.458* 77.79 43 12.63 -3.059* 70.94 32 13.49 -.562 
 2 78.25 87 12.86  82.67 43 9.66  72.19 32 13.14  
 2 77.98 86 13.06 -.232 82.21 43 10.20 .030 71.87 31 13.23 -.606 
 3 78.26 86 12.97  82.16 43 12.07  73.16 31 10.60  
 1 75.53 87 13.93 -2.235* 78.23 44 12.49 -2.039* 70.58 31 13.55 -1.381 
 3 78.51 87 12.86  82.57 44 11.70  73.16 31 10.60  

���� 1 13.13 91 4.62 -2.563* 13.77 47 4.23 -2.384* 12.09 32 4.78 -.242 
 2 14.46 91 4.95  15.40 47 4.67  12.31 32 4.47  
 2 14.44 89 5.00 -.881 15.37 46 4.72 .112 12.26 31 4.53 -1.976 
 3 14.93 89 5.09  15.28 46 5.16  13.87 31 4.15  
 1 13.24 89 4.60 -3.245** 13.83 46 4.25 -2.193* 12.29 31 4.73 -1.640 
 3 14.93 89 5.09  15.28 46 5.16  13.87 31 4.15  

���� 1 31.67 90 13.54 4.771*** 29.72 47 12.03 2.880** 33.61 31 13.31 3.477** 
 2 28.01 90 10.96  26.72 47 10.30  29.00 31 10.57  
 2 28.28 89 11.03 .741 26.78 46 10.41 1.697 29.65 31 10.55 .056 
 3 27.71 89 13.04  25.46 46 9.61  29.55 31 14.09  
 1 31.77 88 13.68 4.295*** 29.78 46 12.16 4.040*** 33.83 30 13.48 2.023 
 3 27.64 88 13.09  25.46 46 9.61  29.40 30 14.31  

���� 1 4.16 85 15.64 .155 5.14 42 18.62 .507 4.45 31 14.24 -.345 
 2 3.74 85 19.42  3.02 42 18.82  6.16 31 23.66  
 2 3.74 85 19.42 1.274 3.02 42 18.82 .572 6.16 31 23.66 1.246 
 3 1.06 85 5.70  1.24 42 6.96  1.23 31 4.92  
 1 4.02 88 15.39 1.087 4.70 46 17.83 .583 4.60 30 14.46 1.180 
 3 1.88 88 9.67  2.76 46 12.76  1.27 30 5.00  
	



  ��  ���	�  ��  
   ���  N ��
  T ���  N ��
  T ���  N ��
  T 

��� 1 8.08 85 6.16 .036 7.77 47 5.05 -.079 6.93 29 6.36 -.551 
 2 8.06 85 5.10  7.83 47 4.25  7.48 29 5.17  
 2 8.25 84 5.44 -1.743 7.70 46 4.20 -1.655 7.61 28 5.22 -1.262 
 3 9.49 84 6.35  9.15 46 5.51  8.64 28 6.68  
 1 8.14 85 6.18 -1.953 7.76 46 5.11 -1.448 6.71 28 6.37 -1.393 
 3 9.52 85 6.27  9.15 46 5.51  8.57 28 6.70  

���
 1 102.67 78 15.78 -1.021 103.85 40 13.44 -1.849 100.36 28 17.52 .516 
 2 103.88 78 16.84  106.80 40 15.08  99.21 28 17.53  
 2 104.15 78 17.01 .163 107.63 40 15.17 -.044 98.79 28 17.53 -.093 
 3 103.94 78 16.33  107.70 40 14.58  99.04 28 15.64  
 1 100.93 84 16.77 -.733 102.33 42 14.03 -1.611 97.33 30 19.38 .111 
 3 102.06 84 18.16  105.60 42 16.80  97.00 30 18.25  

���� 1 42.87 86 7.67 -1.292 43.70 43 7.91 -1.638 41.55 31 7.08 -.159 
 2 43.62 86 6.72  45.28 43 5.62  41.68 31 6.74  
 2 43.49 86 6.63 -.765 45.23 44 5.57 .034 41.27 30 6.45 -.503 
 3 43.85 86 7.20  45.20 44 5.90  41.67 30 7.83  
 1 42.56 87 7.74 -1.767 43.25 44 8.15 -1.647 41.29 31 6.91 -.478 
 3 43.71 87 7.22  44.89 44 6.11  41.81 31 7.74  
	


